AENOR

Certificado de Conformidad
con el Esquema Nacional de Seguridad

CERTIFICACION DE
CONFORMIDAD CON EL

-
Eommermg Naciora oo L)

Seguridad

Categoria ALTA
RD 311/2022

ENS-2018/0014

AENOR, certifica quelos sistemas de informacién resefiados
todos ellos de categoria ALTA y los servicios que se relacionan, de:

INETUM ESPANA, S.A.

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de
mayo, por el que seregula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracién
electrénica, segin se indica en el correspondiente Informe de Auditoria de 2024-03-21

paralasactividades: Detalladas en el anexo al Certificado

queserealizanen: Direccionesindicadas en el Anexo

Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05
Valida hasta:2026-05-05

Fecha: en Madrida 5 demayo de 2024

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

ENAC AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTIFICACION Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

1SO 17065
N°1/C-PR322
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Anexo al Certificado

Establecimientos: ~ A)B)C)D)E) CL MARIA DE PORTUGAL, 9-11ED 1.28050 - MADRID
A)C)D)E) Calle VALENTIN LLAGUNO, 34. 28019 - MADRID
A)C)D)E) CPD Y DELEGACION BLIMEA. PLAZA DE LA IGLESIA, S/N.
33960 - BLIMEA (ASTURIAS)

A)B) C ALBERT EINSTEIN, S/N (EDIF. INSUR), Planta 3. 41092 -
SEVILLA

B) CLLICENCIADO POZA, 55. 48013 - BILBO (BIZKAIA)
A)B)C)D)E) CPD EXTERNALIZADO EQUINIX. CL VALGRANDE, 6.
28108 - ALCOBENDAS (MADRID)

B) C) D) E) CPD EXTERNALIZADO KIO NETWORKS. CL SANTIAGO
NAVARRO, 8 - COMPLE]JO ESPINARDO. 30100 - MURCIA

Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05
Viélida hasta:2026-05-05

Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024
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Seguridad
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RD 311/2022

ENS-2018/0014

Anexo al Certificado

Alcance: Lossistemas de informacién que soportan los procesos y servicios
para:
a) Andlisis, disefio, construccién, soporte y mantenimiento,
gestiénintegral, explotacién, administracién, alojamiento y
hosting de sistemas de informacién, telecomunicaciones,
impresién, puesto de trabajo, atencién telefénica y soporte a
usuarios,
b) Entrega de proyectos, servicios profesionales y servicios
gestionados, de:
eMonitorizacién de seguridad, deteccién y respuesta ante
incidentes (CSIRT).
eGestidn de seguridad de redes y sistemas.
eServicios de auditorias de seguridad (identificacién, andlisis y
gestién de amenazas y vulnerabilidades). Seguridad gestionada
en procesos de gestién de documentos identificativos,
identidades digitales y Biométricas.
eCumplimiento normativo y gestién deriesgos.

Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05
Viélida hasta:2026-05-05

Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTIFICACION Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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N°1/C-PR322




ENOR

ENOR

ENOR

ENOR
A ]

ENOR AENC
AENOR

ENOR AENC
Al ]

ENOR
AENC

ENOR AENC
ATYR
ENOR AENC

A

ENOR AENC
AENOR
ENOR AENC
AFNOR

R

ENOR
AENOI

ENOR AENC
AENOR

ENOR AENC
A o R

AENC

ENOR AENC
AW R
ENOR AENC

ENOR

ENOR AENC
AENR
ENOR AENC
AENOR
ENOR AENC
N.VR

ENOR AENC
)
ENOR AENC

ENOR AENC
AR
ENOR AENC
AENOR
ENOR AENC
AENOR
ENOR AENC
A R
ENOR AENC
AR
ENOR AENC
ActvoR
ENOR AENC
A" 3R
ENOR AENC
AENOR
ENOR AENC
AENOR

ENOR

ENOR

ENOR AENC
ATCR
ENOR AENC
AnR
ENOR AENC
AENOR
ENOR

AFNOR
ENOR AENC
N

ENOR AENC

ENOR
AR
ENOR AENC
AENOR
ENOR AENC
AENOR

ENOR

A 2.9

ENOR AENC

AW R

ENOR AENC
A_“R

ENOR AENC
AR
ENOR AENC
AENOR
ENOR AENC
AENOR

ENOR
ENOR
A

ENOR Al
ATER
ENOR AENC

A.<3R
ENOR AENC

AENOR
ENOR  AENC

AENOR
ENOR

ENOR

ENOR
AdlR

ENOR
AENCR
ENOR

AENOR
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con el Esquema Nacional de Seguridad
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CONFORMIDAD CON EL

Categoria ALTA

RD 311/2022

ENS-2018/0014

Anexo al Certificado

Alcance:  c)Gestién de expedientes electrénicos en Servicios orientados al
ciudadano/cliente:
eConsultas de expedientes
eRegistro electrénico/digital
eTramites electrénicos/digitales
eConsultas por CSV (Cédigo Seguro de Verificacién) y
eNotificaciones electrénicas/digitales
d) Gestién de expedientes electrénicos en Servicios de back office:
*Gestidn de expedientes (automatizacién de flujos de trabajo o
workflow y gestién de procesos de negocio o BPM)
*Registro
eArchivo
eGestién documental
e) Gestién de expedientes electrénicos en servicios de
interconexién mediante solucién de administracién digital

Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05
Viélida hasta:2026-05-05

Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTIFICACION Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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Anexo al Certificado

Alcance: integradadesarrollada por Inetum, tanto en modalidad de
Software como Servicio (SaaS o prestacién en lanube) como en
instalaciones en cliente (on-premise), comprendiendo las
actividades de consultoria, disefio, desarrollo, implantacién,
operacién, administracién, soporte y mantenimiento de la
infraestructura hardware, software y de comunicaciones,
de acuerdo con el presente documento de determinacién de la
Categoria vigente.

Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05
Viélida hasta:2026-05-05

Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
CERTIFICACION Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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Anexo Il al Certificado

Alcance A (CORE y TI)
CATEGORIA C I T A D Total de Medidas
ALTA A A A A A 67
Alcance B(S0C)
CATEGORIA C I T A D Total de Medidas
ALTA A M A M A 66

3 Certificacién inicial: 2023-01-25

Certificacién de conformidad: 2024-05-05
3 Vdlida hasta:2026-05-05

il Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024

Rafael GARCIA MEIRO
CEO
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Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
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3 Vdlida hasta:2026-05-05

il Fecha: en Madrid a 5 de mayo de 2024
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Alcance C (SAE)
CATEGORIA C I T A Total de Medidas
ALTA M M M A =
Alcance D (SAE)
CATEGORIA C I T A Total de Medidas
ALTA M M M A =
3 Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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Anexo Il al Certificado

AlcanceE (SAE)
CATEGORIA C I T A D Total de Medidas
ALTA M M M M A 69
I™ Certificacién inicial: 2023-01-25 Certificacién de conformidad: 2024-05-05

B Valida hasta:2026-05-05

™ Fecha: en Madrida 5 de mayo de 2024 )
: ! Rafael GARCIA MEIRO
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