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Nota de Prensa

Madrid, Espafia, 14 Junio 2022

Inetum anuncia la adquisicion estratégica de Do IT Wise,
partner Elite de ServiceNow

Inetum, lider en servicios y soluciones digitales, anuncia hoy la adquisicion de la empresa Do
IT Wise. Do IT Wise es uno de los mayores Partners Elite independientes de ServiceNow en
Europa y una reconocida empresa de consultoria especializada en ofrecer asesoramiento
estratégico, consultoria, implementacion, formacion y soporte en la plataforma ServiceNow.

Inetum responde a las necesidades de sus clientes ofreciéndoles un soporte de calidad en la gestion de
los sistemas de informacion. Esta importante adquisicion contribuye al plan de crecimiento de Inetum, ya
qgue le permitirad reforzar su liderazgo en la oferta de ServiceNow en todos los mercados en los que opera
el Grupo.

La combinacién de las ofertas y la experiencia de Inetum y Do IT Wise creara un nuevo lider global en los
campos de la Gestién de Servicios Empresariales y la Digitalizacién, beneficidndose de las numerosas
sinergias relacionadas con la explotacidon de las capacidades de ServiceNow end to end de Do IT Wise a
nivel del Grupo, y del desarrollo de nueva experiencia en ServiceNow (por ejemplo, Low code/App Engine).

Do IT Wise, un Partner Elite independiente de ServiceNow en Europa

Do IT Wise se ha consolidado como partner lider de la oferta de ServiceNow en Europa, con clientes de
prestigio especialmente en DACH (Alemania, Austria, Suiza), Benelux, Reino Unido y regiones nérdicas.
ServiceNow es una plataforma de automatizacién de flujos de trabajo basada en la nube que permite a
las empresas mejorar su eficiencia operativa agilizando y automatizando las tareas de trabajo rutinarias.
ServiceNow es una solucidon lider para mejorar la productividad empresarial mediante el desarrollo de
aplicaciones sin cddigo.

Do IT Wise cuenta con una base de clientes locales e internacionales en torno a una cartera de soluciones
de alto valor afiadido y una plataforma de entrega eficiente.

Inetum consolida su posicion estratégica y oferta en Europa

El presidente y director general del grupo Inetum, Vincent Rouaix, afirma: "Con esta adquisicién, Inetum
amplia sus capacidades para dar soporte a la plataforma ServiceNow, ofreciendo a sus clientes una mayor
experiencia y una capacidad operativa probada. Como parte de nuestro plan estratégico UPSCALE25,
Inetum esta reforzando adn mas su alianza a largo plazo con ServiceNow para convertirse en un lider
global, ampliando el alcance de la practica a los 26 paises en los que opera nuestro Grupo. Al mismo
tiempo, el Grupo esta abriendo una nueva plataforma de entrega eficiente y competitiva en Bulgaria que
acelerard aun mas el desarrollo de su plataforma de entrega sobre la experiencia de vanguardia."
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Segun el CEO de Do IT Wise, Idan Harel, "Do IT Wise ha sido el socio independiente de ServiceNow mas
fuerte con sede en Europa del Este, liderando proyectos de transformacion para sus clientes sobre la
plataforma ServiceNow. Al unirnos a Inetum vemos una oportunidad increible para ampliar nuestra base
de clientes y nuestra oferta entre los clientes del Grupo, y para duplicar nuestro crecimiento en menos de
3 afios."”

Marin Marinov, Director de Ventas y Servicios de Do IT Wise, afiadi6: "La cultura de Do IT Wise consiste
en ofrecer un valor excepcional y un impacto positivo a nuestros clientes, socios, equipos y a la sociedad
en general. Estoy absolutamente encantado de unirnos a una organizacidon que comparte los mismos
valores y la misma visidn. Las sinergias en nuestro porfolio, experiencia y presencia en el mercado son
significativas y nos posicionan para ofrecer un impacto positivo alin mayor a todas nuestras partes
interesadas."

Sobre Do IT Wise:

Con sede en Bulgaria, Do IT Wise es un Partner Elite de ServiceNow, que ayuda a las empresas en su
proceso de transformacion digital ofreciendo servicios de asesoramiento estratégico, implementacion,
integracion y operaciones sobre ServiceNow en las ofertas de ITOM, ITSM, ITBM, CSM, GRC/IRM, SecOps,
HR y aplicaciones inteligentes. La compadia tiene un historial probado de casos de éxito en todos los
sectores, con un enfoque especifico en los operadores de telecomunicaciones y servicios, la banca y los
servicios financieros, el transporte y la fabricacion.

Sobre Inetum, Positive digital flow:

Inetum es una compafia de TI agil que proporciona servicios y soluciones digitales y un grupo global que
ayuda a companias e instituciones a aprovechar al maximo el flow digital. En un contexto de continuo
movimiento, en el que las necesidades y los usos se reinventan constantemente, el grupo Inetum se
compromete con todos esos actores a innovar, seguir adaptandose y mantenerse a la vanguardia. Con su
perfil multi-experto, Inetum ofrece a sus clientes una combinacion Unica de proximidad, organizacion
sectorial y soluciones de Ultima generacion. Presente en mas de 27 paises, el Grupo tiene cerca de 27.000
empleados y en 2021 generd unos ingresos de 2.200 millones de euros.
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Para mas informacién, por favor contactar con:

Inetum Press Relations
press@inetum.com

Claudine Morel Le-Berre
VP Group Communications Director
Tel. : +33 (0)6 68 01 22 56

Marion Latapy
Group Communications Manager
Tel. : +33 (0)6 60 13 50 71

Inetum Press Relations in Spain
comunicacion-es@inetum.com

Mireia Bonafé
Head of Marketing & Communication Iberia - Latam
Tel: +34 662 669 616

Sol Gozalo
Communication Manager
Tel: + 34 699 872 886

Xana Pena
Tinkle
Tel: +34 674 73 47 82

Inetum en redes sociales:

Facebook / Twitter / LinkedIn / YouTube / Instagram
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