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Communiqué de presse 

Saint-Ouen, France, 12 juillet 2022 

Inetum et MoneyTrack s’associent pour accélérer la 

digitalisation des services de santé pour leurs clients 

assureurs 

Inetum leader européen des services et solutions digitales, et MoneyTrack, fintech spécialisée 

dans le paiement fléché de frais de santé, s'associent pour accélérer la digitalisation des 

services de santé pour leurs clients assureurs.  

Ce partenariat, grâce à l'expertise multisectorielle du groupe Inetum en matière de conseil et d'intégration 

de plateformes open-source, conjuguée à leur solution Cleva Insurance, destiné au secteur de l’assurance, 

apportera une expérience client optimisée notamment en matière de prise en charge de frais de santé 

des complémentaires. Ainsi, les assurés ne devront plus avancer l'ensemble de leurs frais de santé que 

cela soit à l'international lorsqu'ils sont expatriés ou bien en métropole sur les frais de santé liés aux 

médecines préventives. 

MoneyTrack, la Fintech qui révolutionne le paiement fléché  

Après plusieurs levées de fonds d’un montant total de 5,4 millions d’euros et un financement de 1,3 

millions d’euros auprès du fond unique interministériel (subvention de l’État pour financer l’innovation et 

la R&D), MoneyTrack n’a cessé de se développer et est devenue aujourd’hui LA startup du marché 

spécialisée dans le paiement dirigé.  

Cette plateforme, permet de verser de l’argent à des individus qui le dépensent sous condition, au sein 

d’un réseau de partenaires et praticiens authentifiés et ce, grâce à une plateforme de gestion open 

assurance et de contrôle des garanties d’assurance au moment de la transaction.  

MoneyTrack propose une application mobile de paiement pour l’assuré et le praticien qui permet 

l'interaction entre le financeur, le bénéficiaire et les partenaires via des smart-contracts qui assurent le 

respect des règles de dépense de façon sécurisée, vérifiable et irrévocable. 

Inetum intègre cette nouvelle technologie sur son offre Cleva Insurance 

Pour répondre aux enjeux de la prise en charge du tiers paiement rapide et sécurisée, Moneytrack s’est 

associée depuis mai 2021 à la division Software d’Inetum pour développer et intégrer la technologie de 

MoneyTrack à leur solution Cleva Insurance. Cette évolution fonctionnelle nommée On Care permet aux 

assureurs de gérer l’avance de frais pour payer les consultations de santé et automatiser le règlement 

aux professionnels de santé. 
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Un tiers paiement mobile au service d’un parcours de soins simplifiés 

Ce partenariat technologique innovant, permet dorénavant à l'ensemble des clients assureurs d’Inetum 

utilisant la solution Cleva Insurance, d'accéder à cette nouvelle fonctionnalité pour permettre à leurs 

assurés : 

1- D’avoir accès à un réseau de près de 2000 praticiens de santé authentifiés, en France 

métropolitaine, dans les départements d’outre-mer et en Europe ; 

2- Une prise en charge instantanée de leurs frais de santé en accord avec leurs garanties ; 

3- D’avoir une expérience client optimisée par la digitalisation de l'ensemble du process de gestion 

de l'assureur : l’assuré n’a plus à envoyer ses factures pour se faire rembourser de ses 

consultations. Il paie directement avec son application mobile. 

Côté des assureurs, ce partenariat va leur permettre de :  

• Réduire drastiquement les coûts de gestion (identification des bénéficiaires, calcul des droits, 

liquidation de la prestation) et de contrôle des assureurs, 

• Réduire significativement le risque de fraude, notamment le paiement aveugle. 

« Grâce à cette collaboration avec MoneyTrack, Inetum démontre une nouvelle fois son engagement à 

répondre à l’évolution constante des besoins et des usages des Assureurs et de leurs clients finaux. Nous 

intégrons les meilleurs acteurs de notre écosystème pour développer nos solutions avec la volonté d’en 

faire des leviers de performance et d’impact positif pour tous. Avec notre solution Cleva Insurance et cette 

nouvelle fonctionnalité, nous sommes fiers de simplifier le parcours de soins des patients et la gestion 

pour les acteurs de la Santé », ajoute Rodolphe Peim, Directeur général Software Assurance & Finance 

d’Inetum.  

« Le monde du paiement accélère sa digitalisation et ce sur des montants de plus en plus petits, 

nécessitant un niveau de contrôle plus poussé des transactions. Nous sommes heureux aujourd’hui de 

pouvoir associer nos complémentarités d’expertises avec la division Software d’Inetum pour répondre aux 

deux enjeux majeurs des assureurs que sont la réduction des coûts de gestion et l’amélioration du 

parcours client. En dirigeant le client assuré vers des parcours digitaux simplifiés, MoneyTrack et Inetum 

accompagnent les assureurs dans leur digitalisation » conclut Christophe Doré, Président de MoneyTrack. 

A propos de MoneyTrack :  

Créée en 2018, MoneyTrack est LA startup spécialiste du paiement dirigé. MoneyTrack s’appuie sur la 

technologie blockchain et le paiement mobile pour digitaliser, sécuriser et contrôler les flux de paiement. 

Grâce à sa plateforme développée en partenariat avec la recherche académique (INRIA, Pôle Universitaire 

Leonard de Vinci), les entreprises (des domaines de l’assurance et de la banque), les collectivités 

territoriales ou les institutions pourront verser de l’argent à des individus qui le dépensent sous condition 

au sein d’un réseau de partenaires authentifiés. L’entreprise a levé 5,4 millions d'euros depuis sa création 

et compte aujourd’hui 23 collaborateurs. MoneyTrack accompagne une dizaine de mutuelles 

indépendantes, représentant plus de 800 000 personnes protégées. MoneyTrack a été labellisée par 

Finance Innovation et sélectionnée par PwC pour intégrer la promotion des 10 startups du programme 

Scale Insurance 2021. https://moneytrack.io/ 

 

https://moneytrack.io/
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A propos d’Inetum, Positive digital flow : 

Inetum est une ESN agile, une société de services et de solutions digitales, et un groupe international qui 

aide les entreprises et institutions à tirer le meilleur du digital flow. Dans un contexte de mouvement 

permanent, où les besoins et les usages se réinventent sans cesse, le groupe Inetum s’engage auprès de 

tous les acteurs pour innover, s’adapter continuellement et garder une longueur d’avance. Avec son profil 

de multi-spécialiste, Inetum met au service de ses clients une combinaison unique de proximité, 

d’organisation sectorielle et de solutions de qualité industrielle. Présent dans plus de 27 pays, le Groupe 

compte près de 27 000 collaborateurs et a réalisé en 2021 un chiffre d’affaires de 2,2 milliards d’euros. 

Pour toute information, contactez : 

Inetum Press Relations 

press@inetum.com 

 

Claudine Morel Le-Berre 

VP Group Communications Director 

Tel. : +33 (0)6 68 01 22 56 

 

Marion Latapy 

Group Communications Manager 

Tel. : +33 (0)6 60 13 50 71 

 

MoneyTrack Press Relations  

Elyse Scheidt & Audrey Guillet 

presse@agiles-rp.com 

06 18 10 55 61 – 06 71 73 57 58 

 

Retrouvez Inetum sur les réseaux sociaux : 

Facebook / Twitter / LinkedIn / YouTube / Instagram     
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