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Positive digital flow

Alerte média

Saint-Ouen, France, 24 novembre 2022

Inetum, présent au salon Tech for Retail les 28 et 29
novembre a Paris, partagera ses expertises sur l'efficacité du
Cloud au service du Retail et du parcours client augmenté et
responsable

Inetum, leader des services et solutions digitales, sera présent au salon Tech for Retail, qui se
tiendra a Paris les 28 et 29 novembre. Spécialiste de la transition numérique des grands
distributeurs et des industriels de la grande consommation, Inetum présentera ses initiatives
technologiques et ses innovations digitales.

Inetum, partenaire de référence pour une nouvelle expérience client

Inetum travaille avec plus de 300 clients, dont de trés grandes enseignes internationales de distribution
alimentaire et non alimentaire, ainsi que de nombreuses marques de taille moyenne, sur les questions de
la relation consommateur en magasin, de la fluidité des parcours client entre digital et local, de la
logistique du dernier kilomeétre, de la sécurisation des paiements, de I'émergence des réseaux sociaux
comme nouveaux canaux de vente, mais aussi de la cohérence des campagnes marketing
outbound/inbound. L'expertise du Groupe dans le secteur de la distribution et du e-commerce lui permet
de mener a bien tous les projets possibles en proposant rapidement des résultats tangibles pour ses
clients.

Inetum co-construit avec ses clients et ses partenaires, éditeurs de logiciels et hyperscalers, des solutions
qui permettent, dans un marché trés concurrentiel, de bénéficier de la réactivité et de la flexibilité
nécessaires a tous les formats de magasin mais aussi a des reconfigurations rapides des offres produits
impliquant des solutions logistiques adaptées a tous les canaux de vente. Au travers de workshops, de
programmes d’acculturation pour ses clients ou au cours de travaux de recherche, les équipes d’Inetum
aident ses clients a positionner les offres et solutions de rupture qui font la différence.

Des conférences et des démonstrations pour les professionnels

Au cours de cet événement, référence dans le secteur rassemblant chaque année un public de plus en
plus important, Inetum animera une série de conférences sur des thématiques majeures du Retail animées
par les experts Inetum et leurs invités :

e « L’efficacité du Cloud au service du Retail » avec Laurent Delannoy, Directeur de la practice
Retail d'Inetum, le lundi 28 Novembre de 13h a 13h30 en salle 3.

e <« Parcours client augmenté et responsable » avec Laurence Delrue, Engagement Manager
Consulting Retail, le Mardi 29 Novembre de 12h a 12h30 en salle 2.
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e Mini-conférences sur les offres Innovation du Groupe : Intraverse et Do you speak AI? avec
Nicolas Perrier, Consultant innovation en VR et AR, et Guillaume Déprez, Manager du Fablab Paris
et Directeur Innovation Consulting.

Outre ces conférences, le stand Inetum sera un point de rendez-vous incontournable pour aborder les
enjeux du Retail grace a des démonstrations concréetes de nos différents logiciels : OptiDock sur la
logistique et la gestion des stocks, Ilex sur la gestion des identités et des accés des clients et des
employés, et Chronotime sur la gestion du temps et des activités dans les magasins et les entrep6ts. Des
experts spécialistes des questions d’Outsourcing, d’UX, de Cybersécurité et de Data seront également
disponibles pour répondre aux questions des visiteurs. Enfin nos équipes pourront évoquer leurs
expériences avec les meilleures solutions e-commerce du marché.

A propos d’Inetum, Positive digital flow :

Inetum est une ESN agile, une société de services et de solutions digitales, et un groupe international qui
aide les entreprises et institutions a tirer le meilleur du digital flow. Dans un contexte de mouvement
permanent, ou les besoins et les usages se réinventent sans cesse, le groupe Inetum s’engage aupres de
tous les acteurs pour innover, s‘adapter continuellement et garder une longueur d’avance. Avec son profil
de multi-spécialiste, Inetum met au service de ses clients une combinaison unique de proximité,
d’organisation sectorielle et de solutions de qualité industrielle. Présent dans plus de 27 pays, le Groupe
compte prés de 27 000 collaborateurs et a réalisé en 2021 un chiffre d’affaires de 2,2 milliards d’euros.
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Retrouvez Inetum sur les réseaux sociaux :

Facebook / Twitter / LinkedIn / YouTube / Instagram
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