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Communiqué de presse 

Paris, France, 9 février 2023 

Inetum, premier partenaire européen à recevoir la 
certification Panaya 

Un partenariat solide pour un succès continu sur le marché SAP S/4HANA 

L'alliance entre Inetum et Panaya, un leader mondial de la Change Intelligence et des tests 
en mode SaaS pour ERP et pour les Applications Cloud d'entreprise, renforce sa position 
stratégique pour accompagner les entreprises et les administrations publiques dans leurs 

processus de transformation. Inetum dispose de la proposition de valeur la plus solide du 
marché pour la conversion vers SAP S/4HANA, qui, grâce à l'utilisation de Panaya, assure le 
succès des projets, augmente la performance et réduit les coûts. 

Inetum, ESN leader des services et des solutions digitales en Europe, est la première entreprise 
européenne à être reconnue par Panaya comme « Certified Implementation Partner ». Cette 
certification est une étape supplémentaire dans l'alliance stratégique entre les deux entreprises, en 
vigueur depuis 2019. Ce partenariat a permis à Inetum de se distinguer dans la fourniture de services 

d'automatisation des tests et de projets de mise à niveau, tels que les conversions vers SAP S/4HANA, 
dans des organisations de différents secteurs, en Espagne ainsi que dans d'autres pays d'Europe et 
d'Amérique latine. 

Les solutions SaaS de Panaya, qui reposent sur une évaluation des risques en temps réel, permettent 
une planification et des tests performants. Ces solutions offrent une assurance et une efficacité lors de 
changements dans n'importe quel environnement. Non seulement pour les systèmes SAP, mais aussi 

pour d'autres technologies telles que les applications Cloud d'Oracle, de Salesforce et d'Enterpairse.  

« Ce partenariat de longue date entre Panaya et Inetum s'est construit sur la base de dizaines de 
projets communs réussis. Nous sommes convaincus que cette certification va approfondir et renforcer 
notre partenariat, alors que nous continuons de conquérir de nouveaux sommets dans le secteur », 
déclare Shabi Levi, Directeur Channels & Alliances chez Panaya.  

En résumé, et comme le souligne Ignacio Artiaga, Directeur de la Business Line SAP chez Inetum en 
Espagne, « faire évoluer l'ERP, c'est mettre à jour le cœur des systèmes de gestion d'une organisation, 

on ne peut donc pas se permettre de faire un faux pas. Chez Inetum, nous avons notre propre 
méthodologie pour les projets de conversion SAP S/4HANA, que nous perfectionnons depuis 2015 et 
avec laquelle nous avons déjà accompagné plus de 50 clients dans leurs processus de transformation. 

En intégrant Panaya dans cette méthodologie, nous disposons de la proposition de valeur la plus solide 
du marché. C'est un aspect que nos clients apprécient particulièrement et qui se remarque dans les 
résultats, puisque nous pouvons anticiper et atténuer les risques, en veillant à ce que les projets soient 
réalisés dans les délais et les coûts définis. » 

Un partenariat pour garantir la réussite des projets  

L'alignement parfait entre les fonctionnalités offertes par Panaya, la grande expérience de l'équipe 
d'Inetum dans les projets de conversion SAP S/4HANA, et le processus de certification individuelle de 
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Panaya effectué par plus de 60 consultants d'Inetum ont été les facteurs clés de notre réussite sur le 
marché SAP S/4HANA. 

Comme le souligne Mario Oliveira, responsable de la Global Business Line SAP chez Inetum, « Inetum 
a une grande expérience dans l'utilisation de Panaya tant dans les projets de transformation que dans 

les services de support avec différentes solutions SAP, y compris les environnements ERP, comme ECC 
ou SAP S/4HANA, et les solutions basées sur le web, comme SAP SuccessFactors ou SAP CX, dans les 
entreprises et les administrations publiques en Europe ainsi qu'en Amérique latine, avec une 
collaboration qui a commencé en Espagne et qui s'est étendue aux 27 pays couverts par l'entreprise ».  
 
À propos de Panaya 

Panaya permet aux organisations d'accélérer l’évolution des applications et d'innover en permanence 

grâce à sa plateforme Change Intelligence. Panaya fournit des solutions de test et de livraison 
d'applications basées sur le Cloud qui garantissent la collaboration entre les entreprises et 
l'informatique. En favorisant l'agilité de l'entreprise avec une mise en production plus rapide et une 
qualité sans compromis, Panaya offre une expérience utilisateur optimisée avec une visibilité de bout en 
bout du cycle de vie de l'application. Depuis 2006, plus de 3 000 entreprises dans 62 pays, dont un tiers 
du Fortune 500, utilisent Panaya pour apporter des changements rapides et de qualité à leurs 

applications ERP et CRM. 

A propos d’Inetum, Positive digital flow 

Inetum est une ESN agile, une société de services et de solutions digitales, et un groupe international 
qui aide les entreprises et institutions à tirer le meilleur du digital flow. Dans un contexte de mouvement 
permanent, où les besoins et les usages se réinventent sans cesse, le groupe Inetum s’engage auprès 
de tous les acteurs pour innover, s’adapter continuellement et garder une longueur d’avance. Grâce à 
son profil multi-expert, Inetum offre à ses clients une combinaison unique de proximité, de répartition 

par secteur et de solutions de pointe. Présent dans plus de 27 pays, le Groupe compte près de 27 000 

collaborateurs et a réalisé en 2021 un chiffre d’affaires de 2,2 milliards d’euros.  
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