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Communiqué de presse 

 
Barcelone, 23 février 2023 

 

 

Inetum présente au MWC Barcelone 2023 ses innovations en 

technologies immersives (Intraverse, IA et Customer Experience) et 

ses offres aux opérateurs et fournisseurs de services de 

communication 

 

Inetum sera présent au Mobile World Congress (MWC) du 27 février au 2 mars 2023 

à Barcelone, l'événement le plus important pour l'industrie de la connectivité. Le 

thème de l'événement pour 2023, Unleashed Tomorrow’s Technology – Today, se 

concentre autour de la 5G et 6G, des technologies immersives, des fintechs et la façon 

dont elles façonnent l’industrie et créent un avenir meilleur. 

 

Lors du salon, le Groupe présentera ses services et solutions numériques pour les Télécoms, 

l'IoT et l'Innovation, afin de répondre aux attentes d'un marché de plus en plus compétitif et 

aux besoins de développement d’entreprises qui vont au-delà du secteur des 

télécommunications. 

 

Inetum accompagne les acteurs des télécoms dans leur transition numérique 

  

Grâce à son expertise métier éprouvée, les solutions logicielles et les centres de services 

industriels d'Inetum permettent au Groupe d'accompagner ses clients depuis la définition de la 

stratégie et de la feuille de route jusqu'à la modernisation du portefeuille applicatif, en passant 

par la mise en œuvre du Big Data et de l'IA pour répondre aux enjeux de tous les opérateurs.  

 

Avec 4 centres d'expertise et 2 centres de services near-shore, Inetum dispose d'une grande 

expérience dans le secteur des télécommunications, l'un de ses champs d'action historiques. 

 

Cette année, le Groupe presente plus particulierement sa strategie et son positionnement sur 

le secteur en relation avec ses partenaires clés, et ses investissements sur des solutions propres 

specifiques répondant aux besoins de ses clients. Les équipes internationales Telecom d'Inetum 

seront présentes sur le stand pour discuter avec les participants des sujets clés liés à l'évolution 

du secteur des télécoms, tels que l’informatisation des fonctions réseau, l’évolution de la 5G, 

l'IA et le métavers ainsi que les défis des CSP (fournisseur de services de communication). 

 

A cette occasion, le Groupe présentera ses offres de services et solutions dédiées au secteur 

en adaptant l'accompagnement tangible qu'il propose aux organisations de toutes tailles pour 

exploiter le digital flow comme levier de croissance positive : 
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o Digital stack solution for 5G & Prepaid evolution, une proposition de valeur sur 

l’intégration de bout en bout des évolutions des offres pour les CSP grâce à notre 

partenaire Matrixx 

o IS business transformation for CSP, la vision sur la transformation BSS des SI 

clients de nos clients et nos références utilisant nos partenaires Comarch et Etiya 

o Innovative solution for CSP operations, la gestion des services grâce à sa solution 

open-source, IKE, de Customer Experience Management  

o La solution TEIS basée sur l’intelligence artificielle dédiée à la gestion des incidents 

et/ou demandes de tickets 

o TowerCo&FiberCo management, une gestion unique des sites des operateurs 

d’infrastructures grace à notre partenaire ITD. 

 

L’innovation pour répondre aux enjeux métiers 

 

Inetum présentera également d’autres solutions comme celles liées à la portabilité, la gestion 

de l’énergie, ou bien la surveillance des dispositifs IoT sans oublier sa solution Intraverse qui 

permet de créer facilement des scènes de réalité virtuelle. La solution idéale pour les experts 

métiers ou pédagogiques qui pourront rapidement déployer les expériences immersives dont 

ils ont besoin : formation industrielle, immersion dans des lieux inaccessibles, jeux de rôle, 

revues de matériel, visites de quartiers. Cette plateforme ne nécessite pas de programmation. 

Elle permet de s’affranchir de la contrainte technologique pour développer de véritables univers 

virtuels complexes dans lesquels les utilisateurs peuvent évoluer et échanger entre eux sous 

forme d’avatars.  

« Être en immersion pour interagir et collaborer dans un environnement virtuel permet de 

manipuler des concepts abstraits qui, représentés en 3D, apparaissent tout à coup de manière 

beaucoup plus claire aux apprenants. Cela permet notamment un meilleur ancrage des 

concepts enseignés », explique Jean-François Gaudy, Corporate Vice President, Chief 

Innovation & Digital Officer d’Inetum. 

 

Pierre Marin, Executive VP, Head of Telecom, Media & Technology sector d'Inetum déclare : 

« Nous sommes ravis d'être présents au MWC de Barcelone pour démontrer notre expertise 

métier dans le secteur et notre pratique de l'innovation. Pour Inetum, la façon d'aborder le 

digital flow est de questionner et challenger en permanence les besoins de nos clients et 

d’apporter des solutions toujours mieux adaptées. L’innovation pragmatique, c’est celle qui 

rejoint le métier sur son marché. » 

 

Rencontrez Inetum au MWC de Barcelone : 

▪ Fira Barcelona Gran Via - Hall 6, stand C53 

▪ Pour prendre rendez-vous avec l'un de nos experts, contactez TMT@inetum.com 

 
A propos d’Inetum, Positive digital flow:  

 

Inetum est une ESN agile, une société de services et de solutions digitales, et un groupe international qui 
aide les entreprises et institutions à tirer le meilleur du digital flow. Dans un contexte de mouvement 
permanent, où les besoins et les usages se réinventent sans cesse, le groupe Inetum s’engage auprès de 
tous les acteurs pour innover, s’adapter continuellement et garder une longueur d’avance. Avec son profil 
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de multi-spécialiste, Inetum met au service de ses clients une combinaison unique de proximité, 
d’organisation sectorielle et de solutions de qualité industrielle. Présent dans plus de 27 pays, le Groupe 
compte près de 27 000 collaborateurs et a réalisé en 2021 un chiffre d’affaires de 2,2 milliards d’euros. 

 

Pour plus d'information veuillez contacter : 

 

Relations Presse Inetum 

press@inetum.com 

 

Claudine Morel Le-Berre 

VP Directeur Communication Groupe 

Tel. : +33 (0)6 68 01 22 56 

 

Marion Latapy 

Responsable Communication Groupe 

Tel. : +33 (0)6 60 13 50 71 

 

Relations Presse Inetum en Espagne 

comunicacion-es@inetum.com 

 

Mireia Bonafé 

Responsable Marketing & Communication Iberia - Latam 

Tel: +34 662 669 616 

 

Sol Gozalo 

Responsable Communication  

Tel. : + 34 699 872 886 

 

Inetum on Social Media: 

Facebook / Twitter / LinkedIn / YouTube / Instagram 
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