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Cart@DS
Collaborative Suite

Droit des
sols

Foncier

Habitat

Gfi, au cœur de l’innovation

Les avantages de la Solution

Un espace collaboratif digital entre les services et les usagers

Des assistants efficients pour sécuriser vos délais et traitements

Paramétrable pour s’adapter à vos usages et processus

Intégrée à votre système d’information



La solution leader pour le traitement des 
dossiers ADS, foncier et de l’habitat

750 collectivités et EPCI, soit plus de 14 000 
communes en France, utilisent Cart@DS pour 
l’instruction de leurs dossiers d’urbanisme, 
fonciers et habitat. Une confiance éprouvée 
pour un logiciel qui fait référence sur le 
marché.

Une solution qui s’adapte à votre organisation

Cart@DS est une solution modulable et très paramètrable pour s’adapter à vos spécificités 
et à votre organisation. Gestion avancée des compétences et droits sur les dossiers par 
typologie, formulaire et étape, gestion de documents et pièces par organisme et typologie 
d’utilisateur ... 

Un écosystème collaboratif pour le 
traitement dématérialisé des dossiers

Cart@DS propose depuis 2012 des fonctionnalités 
avancées  pour les échanges et le traitement 
digital de vos processus métier : portail usager ou 
notaire et partenaire, consultation des services, 
gestion documentaire avancée, interface 
parapheurs électroniques et LRE  ... 

Vivez l’expérience Gfi Cart@DS : Urbanisme, foncier et habitat : appuyez-vous sur des 
assistants intelligents !

Avec la dématérialisation des procédures, l’instructeur doit disposer d’outils efficients pour l’informer de 
tous les événements qui se produisent (dépôt de dossiers, pièces, réponse d’un organisme, date de 
notification ...). L’application doit également lui permettre de sécuriser les délais et traitements en un 
minimum de clics et de se concentrer sur ses tâches à valeur ajouter plutôt que sur la logistique et les outils 
connexes aux dossiers.

Cart@DS place l’instructeur au centre du système. Toutes les briques fonctionnelles de la gamme 
Cart@DS sont pensées pour faciliter le travail de l’instructeur et la bonne collaboration des acteurs autour 
des dossiers numériques. A chaque stade du dossier, des assistants permettent d’automatiser les 
processus.

€

Autorisations
d’urbanisme

Foncier

Habitat

Divers

Toutes  les autorisations d’urbanisme sont traitées : Cua, Cub, DP, PC, PA, PD et 
leurs déclinaisons (IGH, ERP ...) ou encore Procès Verbaux et infractions.  
Le cycle de vie du dossier est pris en compte par étapes, la gestion des 
événements après décision ( retraits, recours ou contentieux, DOC, DAACT...) en 
est simplifiée.

Ce module permet de gérer les DIA et acquisitions, cessions. Un type dossier 
d’étude est également proposé pour assister les projets d’acquisition : objectifs, 
avant projet sommaire, projet et  frais annexes (bornage, aménagements ...).

La thématique Habitat permet de gérer les dossiers connexes à l’Habitat : Permis 
de louer, Changements d’usage, Ravalements obligatoires mais également les 
demandes de subvention (PPRT, EcoRénovation) ou Périls et habitat indigne.

En complément de ces dossiers standard, vous pouvez créer de nouveaux types 
de dossiers et vos champs spécifiques. Ainsi, certains de nos clients gèrent la 
PFAC, l’Occupation du Domaine Public ... avec cart@DS.



La dématérialisation des dossiers

Depuis 2012, Cart@DS propose des fonctionnalités permettant de 
dématérialiser certains processus de traitement des dossiers : 
gestion électronique de document, courriels et courriels 
automatiques, portail de consultation dématérialisée des services, 
portail notaire ou partenaire ...

Le principal changement pour les services instructeur n’est pas la 
SVE mais bel et bien l’adaptation des outils et de l’organisation 
pour instruire les dossiers sur des pièces numériques ou adresser 
des courriers aux pétitionnaires. Cart@DS s’adresse avant tout 
aux instructeurs des dossiers, nous avons intégré dans 
Cart@DS toutes les fonctionnalités pour recréer leur bureau 
virtuel.

Le Bureau Virtuel instructeur se compose de tableaux de bords 
des dossiers, de notifications (dépôt numérique d’un dossier ou 
d’une pièce, d’un avis de service, réception d’un accusé de 
réception éléctronique ...), de fonctions avancées pour gérer les 
pièces numériques et leurs annotations, préparer les documents et 
les adresser dans le bon circuit de signature électronique.

Et toujours les fonctions avancées 

Suite à l’enquête de satisfaction de nos clients lancée fin 2019, les fonctionnalités avancées de Cart@DS ont été 
encore améliorées pour une meilleure ergonomie.

Chaque détail a été pris en compte pour vous assister dans vos tâches quotidiennes et vous faire économiser des 
clics !

Critères d’instruction et fiche d’instruction, analyse de recevabilité, traitements groupés, édition de documents 
par lot, alerte email, bureau virtuel instructeur, récolement en mode déconnecté ... sauront être de précieux 
assistants pour sécuriser les délais et les traitements. Sans oublier la nouvelle recherche « full texte » ou le 
requêteur statistique pour la production de vos statistiques ou analyse des politiques urbaines.

L’Etat publie deux plateformes dans le 
cadre de son projet Démat’ADS. 
AD’AU, pour permettre aux usager de 
constituer leur dossier numérique et 
de le déposer mais surtout Plat’AU, 
avec laquelle les centres instructeurs 
devront régulièrement interagir.

Cart@DS propose des connecteurs 
avec ses deux plateformes. Les 
échanges avec  Plat’AU sont réalisés 
en toute transparence pour vos 
services. Vous consultez des services 
de l’Etat et recevez leurs avis, 
adressez vos dossiers en Contrôle de 
Légalité ... sans aucune action 
particulière. Cart@DS se charge de 
tout !

AD’AU et Plat’AU

Schéma d’organisation  type 

Pôle(s) ADS Ministère
Plat ’AU
AD ’AU

Communes

BI

Cart@DS - Agents

SIG

Usager

Base métier
& documents

GED

Edigeo, Majic 3,
CNIG PLU ...

SMS,
email

Parapheur

Récolement
terrain

Utilitaires

Services

Référentiels
(adresse, tiers ...)



Cart@DS s’intègre facilement à votre système 
d’information. Il dispose d’interfaces prêtes à 
l’emploi avec vos composants système (LDAP / 
CAS), votre SIG (7 interfaces avec les produits 
du marché), votre GED (Alfresco ou Sharepoint), 
votre parapheur (Docapost / SRCI, Libriciel) et 
LRE. 
Enfin, l’API Cart@DS (services web) permet une 
réelle intégration avec votre portail généraliste 
ou toute autre application.

L’accès à Cart@DS ou à ses portails est réalisé 
avec un simple navigateur standard , sans aucun 
Add On ni Plug In. La solution peut être déployée 
sur votre site ou hébergée et infogérée par 
nos services.

Cart@DS est conforme au RGPD. Votre 
responsable des traitements dispose de toutes 
les fonctions pour gérer les prescriptions du 
RGPD (anonymisation, droit à l’oubli, contrôles 
des accès, politique de mots de passe...).

L’architecture de Cart@DS est sécurisée et 
conforme aux préconisations du RGS. Différents 
clients ont engagé des études de sécurité en 
2019. Aucune faille de sécurité n’a été détectée, 
nos développements sont conformes à l’état de 
l’art en terme de sécurité. Chaque version et ses 
composants font l’objet de tests de sécurité 
poussés avant d’être diffusée.
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Une solution ouverte et interopérable Conforme RGPD et RGS
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